
Besøksløsning

Hensikt og mål
Hensikten med dette prosjektet var å lage en oppdatert og moderne 
besøksløsning for besøkende hos Kriminalomsorgen Horten. Løsningen 
skulle være enkel å bruke, i tillegg varsle de ansatte om besøkende på 
en god måte. Det var viktig for Kriminalomsorgen at dette skulle være 
mulig å drifte videre, det måtte derfor tas i bruk moderne metoder og 
teknologier.

Resultater
Resultatet ble en besøksløsning som implementerte nye og gode måter 
for varsling der SMS-API ble tatt i bruk. Det ble implementert en ny og 
forbedret måte for utsjekk, der besøkende fikk mulighet til å taste inn 
sitt eget telefonnummer for å sjekke seg selv ut. Brukeropplevelsen ble 
langt bedre, med et ryddigere og visuelt finere brukergrensesnitt. Et 
Dashboard for adminbrukere ble også opprettet, som introduserte mye 
funksjonalitet, som videre førte til bedre og mer oversikt.
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